
Stake Holder 

Pelaku Usaha 

PETA PROSES BISNIS KECAMATAN GONDANGWETAN LEVEL 0 
 

 

 
 

Anggaran, Kualitas 

SDM, Koordinasi, 

Fasilitasi 
 

 

 

 

 
SDM, Kualitas taraf 

hidup, kemiskinan 

 

Kualitas Pelayanan 

Sarana dan Prasarana 

Peningkatan Kualitas 

Tata Kelola 

Pemerintahan di 

Kecamatan 
 

 
 

 

 

 
Laporan Akuntabilitas 

 

 

 

 

 

 
Terwujudnya 

Kepuasan 

Masyarakat 

 

  

Masyarakat Kondisi 

Lingkungan 

dan Alam 

Pemerintah 

Masyarakat 

Anggaran, Kebijakan 

indeks, RB 

pemerintah 

Akademisi, 

Tokoh 

Masyarakat, 

Pemerintah 

Proses 6 Proses 5 

Keterlibatan Lintas Sektor 

Kecamatan 

Aspirasi Masyarakat Dan 

Pelayanan Prima 

Proses 4 

Meningkatnya Kualitas Tata Kelola 

Pemerintahan di Kecamatan 

Proses 1 Proses 3 Proses 2 

Pengawasan Pengelolaan Urusan 

Kepegawaian 
Perencanaan & 

Penganggaran 
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Perencanaan Dan Penganggaran 

P
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RPJPD RPJMD RKPD 

RENSTRA OPD 

RENJA OPD 

RKA OPD 

DPA OPD 
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Pengelolaan Urusan Kepegawaian 

P
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1. Pelaporan 

Kepegawaian 
2. Proses Usulan 3. Proses Penilaian 

Kinerja 

4. Proses 

Pengembangan SDM 

 

Pemberian Reward 
 

Pemberian 

Punishment 

 
 

PETA PROSES BISNIS (2) KECAMATAN GONDANGWETAN LEVEL 2 
 
 
 

` 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Pengawasan 

 

 

 

 

 

 
 

PETA PROSES BISNIS (3) KECAMATAN GONDANGWETAN 
LEVEL 1 
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Pengawasa n 

1. Pengawasan Pengelolaan Keuangan 
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Tindak Lanjut Hasil 

Pengawasan 

2. Pengawasan Kinerja Pegawai 
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Meningkatnya Kualitas Tata Kelola Pemerintahan di 

Kecamatan 
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Pelaksanaan Pelayanan Administrasi Perkantoran • Sekretariat 
 
 

 

Pelaksanaan Peningkatan Sarana Dan Prasarana 
Aparatur 

• Sekretariat 
 

 

Pelaksanaan Peningkatan Kapasitas Pemerintahan 
Dan Pelayanan Kecamatan 

• Kasi Pemerintahan 

• Kasi Kesra 

• Sekretariat 
 

 

Pelaksanaan Pemberdayaan Masyarakat 
Desa/Kelurahan Kecamatan 

• Kasi Pemberdayaan Masyarakat 

• Kasi Kesejahteraan Sosial 

 
 

Pelaksanaan Penyelenggaraan Ketentraman Dan 
Ketertiban Umum Kecamatan 

• Kasi Trantib 



 
Aspirasi Masyarakat Dan Pelayanan Prima 
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Aspirasi Masyarakat Pelayanan Prima 

1. Menerima Aspirasi Masyarakat 

Untuk Di Tindak Lanjuti 
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2. Jaminan Pelayanan 

KEPUASAN 

MASYARAKAT 



 
Keterlibatan Lintas Sektor Kecamatan 

Lintas Sektor 

Kecamatan 
Peningkatan Sinergitas Dan Koordinasi 

Antar Sektor Dalam Lingkup Kecamatan 
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